










“Kalite sıradan olmanın 
 ötesinde bir manevi  
 öncülüktür.”

Kalite yönetimi  
Tecrübe sayesinde bir adım önde

Her türlü organizasyonun özelliği ve değerlendirme kriteri kalitedir ve ileride de gittikçe daha çok önemse-
necektir. Kalite tüm müşteri taleplerinin en iyi şekilde yerine getirilmesinden farklı bir şey değildir ve tüm 
ilgili kişiler, yani hastalar, masraf üstlenicileri ve hizmet sağlayıcıları, tavsiye eden hekimler ve çalışanlar için 
kapsamlı fayda sağlama anlamına gelmektedir. Buna ilişkin gelişim süreçleri sadece kapsamlı bir kalite 
yönetim felsefesi temelinde ve bunun için gerekli araçlar ile başarıyla yapılandırılabilir.

Çok sayıda tedavi ile tecrübe kazanmış olan klinikler hastalarına da daha iyi sonuçlar sunmaktadır. 
Hekimler daha tecrübelidir ve organizasyon optimize edilmiştir. Tedavinin kalitesi de çoğu zaman tedavi 
edilen hastaların sayısıyla sürekli yükselmektedir. PsoriSol cilt kliniği bunu uzun zaman önce görmüş ve 
kendini değişik kalite yönetim sistemlerine adamıştır.

Değişik kalite güvence önlemlerinin birleştirilmesi için PsoriSol cilt kliniği 1995/1996 yılından beri, 
Brüksel’deki Avrupa Kalite Yönetim Vakfı’nın (EFQM) ilkelerine göre, kapsamlı bir kalite yönetim sistemi 
uygulamaktadır. Klinikteki tüm süreçler sürekli denetlenmekte ve 
iyileştirilmekte ve çalışmalar tanımlanmış kalite hedeflerine uyarlan-
maktadır.

Haziran 1998’den beri klinik ayrıca Almanya’nın ilk bağımsız cilt 
kliniği olarak DIN EN ISO 9001 sertifikasına sahiptir ve 2001, 2004, 
2007 ve 2010 yıllarında sertifika kapsamında başarıyla denetlen-
miştir. Klinik ayrıca dahili olarak kendini KTQ (Sağlık Sektöründe 
Şeffaflık ve Kalite İşbirliği) sistemine adamıştır. Böylelikle Avrupa çapında çok az sayıdaki kliniklerden biri 
olarak üç farklı uluslar arası kabul görmüş kalite yönetim sistemini, sürekli iyileştirme sürecinin temeli 
olarak hastanın iyiliği için birleştirmiştir.
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Klinik ve çevresi

Frankonya geleneksel bir tatil bölgesidir ve Almanya’nın kültürel ve çevresel açıdan en güzel 
bölgelerinden sayılmaktadır. On yıllardır eşi benzeri olmayan şeklini korumuştur. Jura dağları 
soğuk cephelere ve alçak basınç sistemlerine geçit vermemektedir. Rahatsız etmeyen, rüzgarsız 
orta dağ iklimi cilt hastalıklarının tedavisi ve alerjik hastalıkların tedavisi için idealdir ve tedavi 
başarılarının mükemmel desteklemektedir. 

PsoriSol cilt kliniği Hersbruck kentinde, Frankonya Alb’ının kalbinde, Nürnberg metropol bölge-
sinin sınırında bulunmaktadır. Hersbruck çevredeki bölgeleriyle 
‘Herbruck Sağlık Bölgesini’ oluşturmaktadır.

Hersbruck devlet tarafından onaylı bir rehabilitasyon bölgesidir. 
2004 yılının Aralık ayında Frankenalb-Therme kaplıcası kapılarını 
açtı. Oteller en son yapı biyolojisi tespitlerine göre anti alerjik odalar 
sağlamaktadır. Eski şehir hâlâ kısmen savunma ve kapı kulelerine 
sahip şehir surları ile çevrilidir. Caddelerin çoğu ve pazar yeri 
günümüze kadar yarı ahşap yarı kagir ve doğal taş cephelerine 
sahiptir.

PsoriSol cilt kliniği, doğanın içinde bulunan eski Sartorius 
Değirmeni’nin arazisi üzerinde, ağaçlarla çevrili ve Pegnitz nehrinin 
vurguladığı nehir bölgesinde, Hersbruck merkezinin ortasında (deniz 
seviyesinin 345 m üzerinde) bulunmaktadır.

Kültürel miras olan 5000 m² büyüklüğündeki ‘değirmen topluluğu’ 
toplam 8 binaya sahip: Hastane (yeni bina), fi zik tedavi (yeni bina), 
değirmen binası, ek bina, forum binası, konferans binası, kreatif 
bina ve çocuk yuvası kapsamlı onarım sonrası 1991 yılında kapılarını 
açmıştır. Klinik 153 acil yatılı hasta yatağına sahiptir. Rehabilitasyon 
hizmeti verilmemektedir.

Tarihçe

1469 Bavyera Dükü Ludwig izniyle 
şehir değirmeninin inşa edilmesi 

1924 Değirmen yangını, ardından 
yeniden inşa ve 70’li yıllara kadar 
Sartorius ailesi tarafından değirmen 
işletilmiştir 

Son olarak 1989 yılına kadar restoran 
olarak faaliyet göstermiştir 1991 
PsoriSol cilt kliniği 50 acil hasta 
yatağı ve 110 yatılı rehabilitasyon 
yatağı ile kapılarını açmıştır

2004 85 acil hasta yatağı ve 75 yatılı 
rehabilitasyon yatağı

2006 Birinci katın değiştirilmesi ve 
7 hasta odasının tedavi odasına 
dönüştürülmesi 

2008 Tüm 153 yatağın acil yatılı 
tedavi yatağına dönüştürülmesi

Modern ve yine de geleneğine bağlı

Arsanın tarihi bir manzarası

Parka benzer bahçemiz - sessizliğin ve rahatlığın mekanı
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PsoriSol cilt kliniğine giden yol

PsoriSol dermatoloji ve alergoloji kliniğinde toplam 153 acil hasta yatağı hizmete hazır bulun-
maktadır. Klinik, Bavyera eyaletinin hastane planına uzman klinik olarak dahil edilmiştir.

Devlet sigortalı mısınız? 

• Kaydınız için tedavi eden doktorunuzdan (örneğin cilt doktoru, ev doktoru, çocuk doktoru, …) 
havale belgesi (Einweisungsschein - pembe kağıt) gereklidir.

Özel sigortalı mısınız?

• Kaydınız için ne havale belgesi, ne de özel sağlık sigortanızın masraf üstlenme onayı gerek-
lidir! 

Bu broşürün ekinde bulunan veya internetten www.psorisol.de adresinden indirebileceğiniz 
veya  +49 (0) 9151 729 - 0 numaralı telefondan sipariş edebileceğiniz doldurulmuş kayıt 
formuyla birlikte belgelerinizi hasta kabulüne gönderiniz. Gelişiniz için hemen bir randevu 
ayarlayıp kliniğimizde geçireceğiniz süre için size faydalı bilgiler göndereceğiz. Yatılı hasta kabul 
her gün, yani hafta sonu ve tatil günlerinde de yapılmaktadır.

Tedavi uygulamaları da kesintisiz devam etmektedir.

Ulaşım
Hersbruck mükemmel trafi k bağlantılarına sahiptir. PsoriSol cilt kliniğine tüm kamusal ulaşım araçla-
rıyla ulaşabilirsiniz. Treni kullanmanızı tavsiye ederiz. Nürnberg merkez garından Hersbruck’a, Pegnitz 
nehrinin solunda veya sağında duran, direk tren bağlantıları mevcuttur. Sizi tren istasyonunda karşılarız. 

Hersbruck’dan yaklaşık 30 km uzaklıktaki Nürnberg havaalanını, çok sayıda havayolu şirketi, nerdeyse 
tüm ulusal havaalanlarına doğrudan bağlamaktadır. “Servis otobüsümüz” sizi karşılayacaktır. 

Kuzeyden: Otoyol kavşağı Nürnberg’e kadar A3, sonra Berlin yönünde A9 üzerinden Lauf/Hersbruck 
(Lauf Nord) çıkışına, B14 üzerinden Hersbruck istikametine ve Herbruck-Süd çıkışına kadar. Hersbruck 
girişinde levha bulunmaktadır. 

Doğudan: Otoyol kavşağı Altdorf’a kadar A6, sonra A3 üzerinden Nürnberg otoyol kavşağına kadar, 
A9 üzerinden Berlin istikametine ve Lauf/Hersbruck (Lauf Nord) çıkışına kadar, devamı için yukarıya 
bakınız. 

Güneyden: A9 üzerinden Berlin istikametine ve Lauf/Hersbruck (Lauf Nord) çıkışına kadar, devamı için 
yukarıya bakınız. 

Batıdan: A6 üzerinden Nürnberg otoyol kavşağına kadar, sonra A9 üzerinden Berlin istikametine ve 
Lauf/Hersbruck (Lauf Nord) çıkışına kadar, devamı için yukarıya bakınız.

Kliniğimiz tarihi bölümüne bakış Doğayı tüm duyularınızla hissedin
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İletişim
Hasta kabulü

 +49 (0) 9151 729-437
 +49 (0) 9151 729-200

Hekim sekreterliği

 +49 (0) 9151 729-421/435
 +49 (0) 9151 729-419

Resmi kayıt
PsoriSol Hautklinik GmbH

Mühlstraße 31 
91217 Hersbruck

 +49 (0) 9151 729 - 0
 +49 (0) 9151 729 - 200

E-posta: 	info@psorisol.de 
Internet: 	www.psorisol.de

Şirket Ortağı: 	 Alois Greil 
Şirket Yöneticisi: 	 Alois Greil, 
		  Herbert-M. Pichler 
Vergi Numarası: 	 241 / 116 / 01174
Ticaret Sicil No: Nürnberg HRB 9104

Önemli not:

PsoriSol cilt kliniğindeki yatılı hastane 
tedavisi genelde uzun süreli  
planlanmamaktadır, aksine bir tedavinin 
acil tıbbi gerekliliğinden doğmaktadır.

Geliş

AGPManagement  
tarafından  
yönetilen klinik

InterCertLGA
ISO 9001:2008

KY Sistemi Sertifikaı
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